
ต ำแหน่ง : นักวชิำกำรคอมพวิเตอร์ ใบแสดงลกัษณะงำน 
(JOB DESCRIPTION) 

Job Number : 002 

ระดับ  :  ปฏิบัติกำร  โรงพยำบำลเขำคิชฌกูฏ แก้ไขคร้ังที ่: 00 
รำยงำนต่อ : หัวหน้ำกลุ่มหลักประกนัสุขภำพยุทธศำสตร์และสำรสนเทศทำงกำรแพทย์ ก ำกบัดูแล :  

 

การแบ่งงานและความรับผิดชอบรายบุคคลในวันท าการ 
1. ชื่อ  :  นายเมธี   เบ็ญจวรรณ์ 
2. ต าแหน่ง   :   นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ   (เร่ิมปฏิบัติงาน 08.30 – 16.30น.) 
3. หน้าที่ความรับผิดชอบ 
 

ด้านการจัดการ (Management) 
1. ก าหนดนโยบายและแนวโน้มการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ วางแผนงานบูรณาการขององค์กรทั้งแผน

กลยุทธ์ แผนการด าเนินงาน 
2. ก าหนดมาตรฐานงานของระบบคอมพิวเตอร์ทั้งหมด อาทิ ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ อุปกรณ์ต่อพ่วงต่างๆ 

และระบบเครือข่าย ฯลฯ ให้เหมาะสมกับการด าเนินงานขององค์กร 
3. วางแผนการจัดซื้ออุปกรณ์และซอฟท์แวร์ ควบคุมการบริหารค่าใช้จ่ายอย่างเหมาะสม รวมทั้งสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ขาย 
4. วางแผน คิดค้น พัฒนา เพ่ือหาเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ประโยชน์ในองค์กรอย่างเหมาะสม 
5. ตรวจสอบประสิทธิภาพ วิเคราะห์การแก้ปัญหาระบบเซิร์ฟเวอร์ ระบบเครือข่าย และระบบอื่นๆท่ี

เกี่ยวข้อง 
6. การจัดการและควบคุม ทรัพยากรคอมพิวเตอร์ ในองค์กรอย่างเพียงพอและเหมาะสม 
7. บริหารจัดการกระบวนการท างานฝ่าย IT ให้มีประสิทธิภาพและความคุ้มค่าสูงสุด 
8. ปฏิบัติตามกฎหมาย พรบ.คอมพิวเตอร์ และข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง ตามที่กระทรวงก าหนด 
9. สนับสนุนงานด้านไอทีและสารสนเทศตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 
ด้านการพัฒนา (Development) 

1. ควบคุมดูแลการพัฒนาแอพพลิเคชั่นและซอฟท์แวร์ ที่พัฒนาเองหรือของบุคคลภายนอกให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานของแต่ละหน่วยงาน 

2. ติดตามการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงมาตรฐาน ข้อมูลและเทคโนโลยี ให้องค์กรมีความทันสมัย ทันต่อ
สถานการณ์ในปัจจุบัน 

3. จัดประชุมรวบรวมข้อมูล วิเคราะหว์างกลยุทธ์ ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับระบบ
คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย เพ่ือบรูณาการการท างานโดยใช้เทคโนโยลีมาสนับสนุนให้เกิดความ
สะดวก รวดเร็ว ลดคน ลดภาระงาน 

4. วางแผน ส่งเสริมและสนับสนุนการฝึกอบรมทางด้านคอมพิวเตอร์แก่ผู้ใช้งาน พัฒนา เพ่ิมศกัยภาพ 
และองค์ความรู้ของเจ้าหน้าที่ให้สอดคล้องกับจุดประสงค์ขององค์กร 

5. บริหารจัดการ ตอบสนองต่อปัญหา รวมทั้งการเก็บรวบรวมเป็นองค์ความรู้ (Knowledge Base) ของ
ฝ่าย IT ต่อไป 

6. เข้าร่วมประชุมส านักงานกลาง พัฒนาเทคโนโลยี และเป็นวิทยากรด าเนินการจัดอบรมตามโครงการ
พัฒนาบุคลากรด้าน ICT 
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ด้านการบ ารุงรักษา (Maintenance) 
1. วางแผนดูแลและบริหารจัดการบ ารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์ ทั้งซอฟท์แวร์/ฮาร์ดแวร์ 
2. การออกแบบ ตรวจสอบ ดูแลซอฟต์แวร์ ความปลอดภัยของระบบเครือข่าย 
3. ดูแลบริหารระบบฐานข้อมูลขององค์กร รวมทั้งส ารองข้อมูลในฐานข้อมูลของระบบงานทั้งหมด 
4. ดูแลการแก้ปัญหา การส ารองข้อมูล การกู้คืนระบบ และจัดหาผู้เชี่ยวชาญมาสนับสนุนเมื่อมีความ

จ าเป็น 
 
ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) 

1. ติดตามการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงมาตรฐานข้อมูล การส่งออกข้อมูล ตรวจสอบความถูกต้อง สมบูรณ์
ของข้อมูล ตามมาตรฐานจากส่วนกลาง 

2. ศึกษาข้อมูลองค์กร วิเคราะห์ความสัมพันธ์ตัวชี้วัด การจัดสรรงบประมาณ ในทุกมิติ พร้อมเสนอ
ข้อบกพร่อง การแก้ไข ความก้าวหน้า และการพัฒนา ไปสู่เป้าหมายขององค์กร 

3. การออกแบบจัดการข้อมูลในองค์กร เป็นหมวดหมู่ให้พร้อมใช้งานได้โดยง่าย สะดวกรวดเร็ว 
4. การท ารายงานในรูปแบบที่เข้าใจง่ายทั้งการสรุปรายงานประจ าวัน ประจ าเดือน หรือประจ าปีด้วยการ

ใช้เครื่องมือสรุปผลที่รวดเร็ว 
5. จัดท าข้อมูลมาตรฐานคุณภาพ เอกสารการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานต่างๆที่ต้องได้รับการประเมินจาก

ส่วนกลาง 
 
ด้านการพัฒนาตนเอง (Servicemind) 

1. มีความเป็นผู้น า ริเริ่มสร้างสรรค์ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ศึกษาวิทยาการใหม่ๆ สนใจในเทคโนโลยีใหม่ 
ๆ เสมอ เพ่ือน ามาปรับปรุงและประยุกต์ใช้ 

2. ช่างสังเกต วิเคราะห์ วางแผน ออกแบบระบบการท างานในระยะยาวอย่างเป็นขั้นเป็นตอน 
3. ศึกษาหาความรู้ สร้างความช านาญ ความน่าเชื่อถือ สามารถแสดงข้อเสนอแนะ อบรม สร้างแนวทาง

การด าเนินงานในที่ประชุม ให้สามารถบรรลุเป้าหมายได้ 
4. เป็นวิทยากรให้กับส านักงานกลาง เรื่องใดเรื่องหนึ่ง เพ่ือสร้างความเชี่ยวชาญ และเป็นผู้น าในเรื่อง

นั้นๆ 
 
ด้านสนับสนุน (Supporter) 

1. ตามเอกสาร job description หมายเลข 001 
 
คุณสมบัตรและทักษะที่ต้องการ 

1. ระดับการศึกษาปริญญาตรี  สาขาคอมพิวเตอร์ 
 

 


